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Nach der Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO) kann die Einwilligung Betroffener eine 
Grundlage für die rechtmäßige Verarbeitung 
personenbezogener Daten sein. Die Einwilli-
gung soll in informierter Weise erfolgen. Im 
Internet vermitteln Unternehmen entsprechen-
de Informationen z.gr.T. über eine Datenschut-
zerklärung (DSE). Sie schafft den Rahmen für 
von Verantwortlichen zweckbezogen erbetene 
Einwilligungen von Betroffenen. Dieser Beitrag 
arbeitet die neuere empirische Forschung zur 

Datenschutzerklärungen als 
Hebel zur materiellen Fundie-
rung von Einwilligungen gemäß 
DSGVO 
– Empirischer Forschungsstand 
und Verbesserungsfelder

Informationsqualität von DSE für Betroffene 
auf. Die Bestandsaufnahme offenbart, dass aus 
Sicht von Betroffenen die Informationsversor-
gung durch DSE unzureichend und folglich die 
materielle Qualität erteilter Einwilligungen aus-
baufähig ist. Als Strategien zur Verbesserung 
des DSE-Informationswertes für Betroffene und 
der davon abhängigen materiellen Fundierung 
zweckbezogener Einwilligungen werden De-
signänderungen, Softwareunterstützung und 
Zertifikate analysiert.
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